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1. Rapportopbygning

Dette afsnit giver et forslag til hvordan en semesterrapport 1.1 Rapporter pé de enkelte semestre

kan opdeles og hvad de enkelte rapporter ber indeholde. De enkelte semestre er opbygget med forskellige temaer | fokus
Rapportstrukiuren er angivet her som et forslag og det er 0g dermed vl rapporterne p& semestrene variere i indhold og
selvilgelig altid npdvendigt at veegte rapporternes afsnit i forhold opbygning. Herunder er semestrene oplistet med tilhgrende

fil relevans og reekkefelge, | det pageeldende projekt. Som rapportopbygning.

udgangspunkt kan dokumentationen af projektet opdeles saledes:
1. semester: Produktpreesentation og procesrapport

® Produkpreesentation 2. semester: Produktpraesentation og procesrapport

® Procesrapport 3. semester: Produktpreesentation og procesrapport

e Bilag 4. semester: Produktpreesentation og procesrapport
5. semester: Experts in teams

Produkipreesentation er en kort og preecis preesentation af det 6. semester; Praktikrapport

udviklede produkt/koncept. Den skal ses som en "flot” og 7. semester: Opbygning efter eget valg

overbevisende preesentation af den Igsning man er kommet
frem med, overfor alle der métte have en interesse i produktet,

Her beskrives baggrunden for og kravene til projektet, produktet .
preesenteres med illustrationer, tekniske tegninger og beskrivelser 02
af konstruktion, form, anvendelse ekonomi mm. Desuden afsluttes NN
produktpreesentationen med projekiets status. PROCES:pport
\ SN
Procesrapporten er en beskrivelse af den styrings-, udviklings- 0 3 | s g
og leeringsproces der ligger bag udviklingen af produktet. g 01
Procesrapporten skal derfor b&de dokumentere hvordan gruppen BILAG
har styret/samarbejdet om projektet, produktudvikliingen i sine PRODUKTprasentation
enkeltdele og den laering der er kommet af dette. Et gennemgéende
punkt er demonstration af metodebevidsthed. Siining it Nom s el el et
ull g Siam st nomone
at lacinia. Sed fringilla libero sit amet
ligula scelerisque, at venenatis enim
finibus.
\h '“~..
i I 1.;@




2. Produktpreesentation

Formalet med produktpraesentation er at preesentere det koncept/
produkt, der er arbejdet med gennem semestret pa en flot og
overbevisende méde. Rapporten skal udover illustrationer af
produktet, indeholde de essentielle konklusioner/resultater pé&
udarbejdede analyser i forbindelse med produktudviklingen og
illustrere hvordan disse konklusioner kommer til udtryk i konceptet/
produktet. Produktpreesentationen skal give et fuldsteendigt billede
af jeres produkt, markedet, ekonomi mm. Den skal ses som

en praesentation og statusrapport til hvem der ellers métte have
interesse i produktet fx produktkomiteen.

Produktrapporten kan med fordel indeholde:

e Forside

¢ Indholdsfortegnelse

e (Forord — ikke ngdvendigt, men en mulighed)

e (Teampreesentation - ikke ngdvendigt, men en mulighed)

¢ Indledning

¢ Problem- og behov beskrivelse inkl. fokusering/afgraensning
o Malgruppe beskrivelse inkl. evt. fokusering/afgreensning
e USPer

e \Vigtige produktfordele (ud over USP'er)

e \isuelpraesentation

e Konstruktion
e Form, detaljer og helhed
Anvendelse
Pkonomiske nggletal
Andre relevante emner der er essentieller for produktet
Projektstatus
Referencer og referenceliste

Produktpraesentationen skal vaere opbygget, sdledes at indholdet
giver et naturligt flow gennem hele rapporten. Sgrg ligeledes for at
benytte samme ord om samme komponenter hele vejen igennem
rapporten.

2.1 Forside

Forsiden er det farste indtryk leeseren far af rapporten, derfor er
forsiden af stor betydning. Det er vigtigt at fglgende punkter er vist
pé forsiden:

e Titel og evt. undertitel (kort og preecis og det er vigtigt at titlen er
sigende for projektet)

e Projekigruppenummer og evt. projekideltagere

o Afleveringsdato

e |nstitution (Syddansk Universitet —
design

e Semester

Diplomingenier i Integreret

Derudover kan forsidens layout og grafik bruges fil at indikere
rapportens indhold. Dette kan veere i form af grafiske elementer,
der beskriver det overordnede emne, eller en rendering/tegning
mm, af det produkt der er udviklet gennem semesterprojektet.
Mulighederme er mange, s@g inspiration i andre projektrapporter og
evt. brochurer og andre publikationer.

2.2 Indholdsfortegnelse

Indholdsfortegnelsen skal vise hvor de enkelte afsnit starter.
Indholdsfortegnelsen skal skabe et hurtigt overblik over indhold og
afsnit. Forside og titellad skal ikke veere pé& indholdsfortegnelsen.

2.3 Forord

Forordet er ikke obligatorisk, men kan bruges til at rette tak il
personer der har haft betydning for projektet eller det kan bruges
til at forklare rapportens opbygning, endringer i forlpbet, seerlige
forhold osv.

2.4 Teampraesentation

En teampraesentation kan veere brugbar hvis der gnskes et overblik
over hvilkke kompetencer der er tilstede internt i projektgruppen

og hvilke kompetencer der drages nytte af eksternt. Altsé en
preesentation af interne og eksterne kompetencer.

PRODUKTRAPPORT

CA3IX

Sikkel opbevaring af hjertestarteie

Billede 2.1: Eksempel pa en forside [Studieprojeki]



2.5 Indledning

Indledning er en Kort beskrivelse af hvad projektet drejer sig om.

2.6 Problem og behov beskrivelse
Problembeskrivelsen er en definition af problemet. Her beskrives
baggrunden for problemet og hvorfor problemet er relevant og
hvilke aspekter/delomréder af problemet projektet gnsker at lgse
og/eller besvare desuden skal ogsa beskrives en afgraensning for
projektets fokusomrade. Problembeskrivelsen skal i hovedregel
baseres pé research af problemomradet, brugerne, anvendelse
mv., husk kilder. Det er vigtigt at problemet er undersegt og
verificeret som et reelt problem. (Det er ikke nok at gruppen sidder
i grupperummet og bliver enige om et problem). Researchen af
problemet og behovene skal dokumenteres og underbygges |
procesrapporten.

2.6.1 Problemet beskrives i falgende stadier:

A. En generel beskrivelse af problemet (kan baseres pa artikler og
anden litteratur (husk kildehenvisninger)

B. En specifik beskrivelse af problemet (kan baseres péd
brugerundersggelser, observationer, interviews mm.)

C. En specifik beskrivelse af det konkrete problem formuleret som
et spargsmél og suppleret med en eller flere underspargsmal,
som @nskes besvaret gennem projektet.

D. Afgraensning af problemomradet (Hvilke dele af problemomradet
vil projektet ikke beskeeftige sig med)

2.7 Malgruppe beskrivelse inkl. evt. fokusering/

afgraensning

En beskrivelse af malgruppen, hvem bruger produktet, hvem kaber
produktet, og hvordan og i hvilke situationer bruges produktet. En
afgreensning af malgruppen kan beskrive hvilken type af brugere
projektet fokuserer pé (primaere brugere, sekundaere brugere mm)
og Vil athaenge af problem og behov beskrivelsens fokus.

2.8 USP

Unique selling propositions (USP) skal beskrive de unikke krav/
behov som produktet opfylder, som ger det seerligt attraktivt for
brugerne og/eller kgbermne af produktet.

2.9 Vigtige produktfordele

Ud over USP'er kan konceptet/produket have andre betydelige
fordele som er vigtige at fremheeve for produktkomiteen

eller andre med interesse i produktet. Fordelene kan vaere af
produktionsmaessige, miljgmaessige, serviceringsmaessige karakter
0g lignende.

2.10 Visuel praesentation

Her praesenteres produktet med skitser, renderinger og anden
lustration og understattes af beskrivende tekst. Her beskrives
konstruktionen, formgivningen i detaljer og helhed, der giver et
fuldsteendigt billede af produktet.

Billede 2.2: Eksempel pé en visuel preesentation [Studieprojeki]

2.11 Anvendelse

Som en del af at preesentere et produkt er det ngdvendigt at
beskrive anvendelsen af produktet for p& den méde at tydeliggere
hvor produktet giver veerdi. Storyboard og scenarier kan bruges til
at beskrive anvendelsen af béde primeere, sekundeere og brugere.

2.12 Qkonomiske nggletal

(konomiske nagletal er en vigtig del af projektets
vurderingsgrundlag. Er projektet rentabelt eller anbefales der
andringer, justeringer sé& projektet bliver rentabelt? Her skal de
vigtigste resultater praesenteres og vurderes.

2.13 Andre relevante emner der er essentielle
for produktet.

Er der vigtige elementer lige netop for jeres produkt, der er
vigtige at preesentere, séledes at vurderingsgrundlaget bliver
sd fuldstaendigt som muligt. Det kan fx veere, at det er vigtigt at
preesentere materialevalg, produktionsmetode, salgskanaler osv.

2.14 Produktstatus

Dette afsnit er en mulighed for at beskrive, hvilke yderligere
undersagelser rapporten skaber grundlag for, hvilke andre aspekter
kunne veere relevant at tage fat i, og en angivelse af hvilket fokus
der bor legges i en eventuel videreudvikling af produktet? Hvad

er iser kritisk og hvilken "vej” kunne veelges for at lase dette?
Produktstatus skal desuden indeholde projektgruppens anbefalinger.

2.15 Referencer og referenceliste
Se afsnit 6. Formalia



3. Procesrapport

Procesrapporten indeholder dokumentation af samarbejdet i
projektet og processen i produktudviklingen. | procesrapporten skal
gruppen dokumentere/beskrive, analysere og konkludere pé den
proces de har veeret igennem.

Forprojektet skal danne rammerne for projektet. ldéfasen
skal udforske mulighederne for et lgsningsrum mens
konceptudviklingsfasen og konstruktionsfasen arbejder med
losningen.

Procesrapporten skal opdeles i faser. Hver fase opdeles i en
projekistyringsdel og en produktudviklingsdel og afsluttes med
en refleksion over forlgbet. Projektstyring er planleegning af den

pabegyndte fase og beskriver flowdiagram, tidsplan og samarbejde.
Produktudvikling er en kronologisk beskrivelse af processen. Se
"Kompendium - Faseopdelt produktudvikling” for specificering af
indhold.

Det er vigtigt at alle afsnit i procesrapporten opbygges struktureret
hvor formél, metode, beskrivelse, analyse og konklusion beskrives.
Se afsnit om "4, Afsnitsopbygning”

Produktfrembringelse: analyse og syntese

r Overordnet analyse —>
el
FORPROJEKT IDEFASEN
—>
Projektstart

KONCEPTUDVIKLINGSFASEN

Faseoverdra iL
gelse

KONSTRUKTIONSFASEN

Faseoverdragelse Faseoverdragelse

Billede 3.1: Fasemodellen som bruges pa Integreret desig

PRODUKTIONS- OG
IMPLEMENTERINGS FASEN

N

MARKEDSLANCERING OG
EVALUERING INTERNT OG
EKSTERNT

Marked

Forside
Titelblad
Indholdsfortegnelse
(Forord - ikke ngdvendigt men en mulighed)
Indledning
Forprojekt (rammer)
Rammer for produktudvikling
Initierende problem og behov beskrivelse
Afgreensning af problem og mélgruppe
Rammer for projekistyring
Projektgruppen
Forventninger
Risikoanalyse
Kompetencer
Interessenter
Flowdiagram
Tidsplan
Idefase (muligheder)
Fasefokus
Projektstyring
Produktudvikling
Refleksion over fasens forlpb og metodebrug
Konceptudviklingfase (Iasning)
Fasefokus
Projektstyring
Produktudvikling
Refleksion over fasens forlgb og metodebrug
Konstruktionsfase
Fasefokus
Projektstyring
Produktudvikling
Refleksion over fasens forlgb
Refleksion over semesterprojektet
Konklusion



3.1 Forside

Se beskrivelse under 2. produktpraesentation

3.2 Titelblad
| produktrapporten skal farste side veeret et sékaldt titelblad.
Titelbladet skal indeholde felgende informationer:

Universitet (Syddansk universitet)

Fakultet (Det Tekniske Fakultet)

Uddannelse (Diplomingeniar i Integreret design)
Projektbeskrivelse (fx D-IPU3 - forretningsplan)
Projekttitel (skrives béde pd dansk og engelsk)
Projektdeltagere (navn og underskrift)
Projektgruppenummer

Projektvejledere

Antal ord (for hver af de to rapporter, produkipreesentation og
procesrapport)

Antal bilag

e Projekiperiode

3.3 Indholdsfortegnelse

Se beskrivelse under 2. produktpraesentation

3.4 Forord

Se beskrivelse under 2. produkipraesentation

3.5 Forprojekt

Forprojektet danner rammen for projektet. Bade i forhold til
projekis team sammensaetning, styring og forventninger og i forhold
til rammer for emne, malgruppe og fokus i projektet. Forprojektet
opdeles ligeledes i to dele; rammer for projekistyring og rammer for
produktuavikling.

3.5.1 Rammer for produktudvikling

Rammerne for produktudviklingen indeholder en beskrivelse af
behov og problemer identificeret via en screening af problemfeltet.
Desuden skal projektet afgreenses i forhold til problem/behov og
malgruppe, séledes at der dannes et fokus for projektet.

3.5.2 Rammer for projektstyring

Her skal dannes og beskrives rammeme for den kommende
projekistyring. Her kan det veere relevant at beskrive, hvordan
gruppen opbygger en gruppe, hvordan projektlederrollen
effektueres, hvordan problemer, udfordringer tid og ressourcer
forventes handteret. Kompetencer skal beskrives for det enkelte
gruppemedlem og gruppen skal samlet tage stilling til hvordan de
skal implementeres i gruppearbejdet.

ssssssssssssss

Billede 3.2: Eksempel pa et flowdiagram [Studieprojeki]

3.6 |defase, konceptfase, konstruktionsfase

0sv.

Hver fase er opdelt i et fasefokus, en projekistyringsdel og en
produktudviklingsdel og afsluttes med en refleksion. Denne
opdeling skal hjselpe med at synliggare projekistyringsveerkigjer og
leeringen heraf

3.6.1 Fasefokus

Her opsamles pa refleksionen af den foregéende fase og eventuel
feedback fra vejleder og opponentgruppe. Pa baggrund af
opsamlingen beskrives et fokus for den pabegyndte fase. Fx kan
opsamlingen af idefasen beskrive mangel pa brugerundersggelser,
hvormed fokus for konceptudviklingsfasen vil veere at udarbejde
uddybende brugerundersagelser inden idéen videreudvikles.

3.6.2 Projektstyring

Hver fase indledes med en projekistyringsdel, hvor tidsplan
og flowdiagram detaljeres eller tilrettes. Samarbejdskontrakt,
risikoanalyse og andet samarbejdsrelateret tages op hvis
nedvendigt, der ber ligeledes pabegyndes et GAIT diagram.



No. Metric Unit Value
1 Attenuation from dropout to handlebar at 10 Hz dB> 12
2 Spring preload N 600-650
3 Maximum value from the Monster g <34
4 Minimum descent time on test track s <115
5 Damping coefficient adjustment range N-s/m >100
6 Maximum travel (26-in. wheel) mm 43
7. Rake offset mm 38
8 Lateral stiffness at the tip kN/m >75
9 Total mass kg <1.4
10 Lateral stiffness at brake pivots kN/m >425
1.000
1 Headset sizes in. 1.125
150
170
190
210
12 Steertube length mm 230
13 Wheel sizes List 26in.
14 Maximum tire width in. >1.75
15 Time to assemble to frame s <45
16 Fender compatibility List Zefal
17 Instills pride Subj. >4
18 Unit manufacturing cost us$ <80
19 Time in spray chamber without water entry s >3600
20 Cycles in mud chamber without contamination k-cycles >25
21 Time to disassemble/assemble for maintenance s <200
22 Special tools required for maintenance List Hex
23 UV test duration to degrade rubber parts hr >450
24 Monster cycles to failure Cycles >500k
25 Japan Industrial Standards test Binary Pass
26 Bending strength (frontal loading) kN >10.0

Billede 3.3: Eksempel pd en kravspecifikation [Ulrich & Eppinger (2012)]

3.6.3 Produktudvikling

| produktudviklingsdelen beskrives de enkelte opgaver i processen
i at udvikle et produkt i tingermelsesvis kronologisk reekkefplge.
Researchen dokumenteres og konklusioner uddrages og krav
til produktet fremhaeves i en kravspecifikation, ideudvikliingen
dokumenteres med skitser modeller og udvaelgelses processen
vises. @konomi beregnes med argumenter og konklusioner.
Materialekravene analyseres og oplistes. Konstruktion beregnes
osv. Det er vigtigt at hvert afsnit tydeligt beskriver anvendte
metoder, konklusioner og eventuelle krav til produktet (se afsnit
om 4. Afsnitsopbygning). Se i @vrigt "Kompendium — faseopdelt
produkiudvikling” for yderligere inspiration til indhold.

3.6.4 Refleksion over fasens forlgh

Fasen afsluttes med en refleksion over projekistyringen i den
enkelte fase evt. med henvisning til rammerne i forprojektet,
Desuden reflekteres over brug af metoder i fasen, som kunne
bruges anderledes, mere effektivt, skulle inddrages/undlades samt
leeringen deraf.

3.7 Endelig refleksion

Refleksionen kigger tilbage pé arbejdet og processen. Her skal
gruppen, analysere og konkludere p& samarbejdet, fx vurderes
Belbin-profilene GPIT (Group Performance Indicator Tool), tidsskema
0g andre styringsveerktgjer og leeringen heraf. Har gruppen gjort
tiltag fra den ene fase til den anden, som har haft positiv eller
negativ indvirkning. Den endelig refleksion skal ligeledes omhandle
processens samlede forlpb og metodebrug. Her er der mulighed
for at behandle emner, forhold eller metoder, som kunne bruges
anderledes, mere effektivt, skulle inddrages/undlades. Refleksionen
er en mulighed for at udtrykke den leering der er opndet gennem
projektarbejdet

3.8 Konklusion

En konklusion er et resumé af de resultater, der er opnéet gennem
projektet. Det skal ikke skrives som et resumeé af rapporten, men
som et svar pd de spgrgsmal der er opstillet i problembeskrivelsen.
Det er vigtigt at konklusionen behandler de vigtigste punkter og
resultater. En konklusion skal ikke indeholde nyt materiale.



4., Atsnitsopbygning

Opbygning af rapportens afsnit skal understatte en veldokumenteret
beskrivelse af indholdet. Det er vigtigt der er et naturligt flow
gennem rapporten og hvert afsnit indledes med en beskrivelse af
formdl og afrundes med en konklusion (konklusionen kan fx vesre
opsummering af de krav til produktet en analyse har afdeekket).,
Generelt kan naesten alle afsnit opbygges efter felgende model.

Formél
Metode
Beskrivelse
Analyse
Konklusion

4.1 Formal
Her defineres hvorfor det pégeeldende afsnit er relevant; hvad skal
lseseren, lige savel som, rapportskriveren, have ud af dette afsnit?

4.2 Metode

Her beskrives den metode der er anvendt til at frembringe de
resultater kapitlet/afsnittiet omhandler. En metode kan veere hurtigt
beskrevet, sdsom at der "skitseres”, eller at der "laves research i

et byggemarked med henblik pé at identificere starrelser, priser og
materialeanvendelse”, eller det kan veere en henvisning til at der er
brugt "Porters five forces” til at lave en brancheanalyse e.l. Husk
henvisning til litteratur. Hvis det er en "selvopfundet” eller en tilpasset
metode, skal metoden beskrives neermere, og kan evt beskrives i et
bilag.

4.3 Beskrivelse

Her BESKRIVES hvad der foregik, hvad der blev gjort, hvad der er
observeret etc. MEN der analyseres ikke og der konkluderes ikke!
Beskrivelsen kan ogsé veere i form af billeder, skitser, modeller mm.,

4.4 Analyse

Her analyseres de resultater der er fundet. De indsamlede data
sammenholdes med projektets problemstilling, i relation til den
metode, der er anvendt.

4.5 Konklusion
Her beskrives konsekvensen af den analyse der er foretaget, for
projektet, fx krav til produktet ol.

D. Bllag

Bilag indeholder uddybende dokumentation af det stykke arbejde
der er lavet. Det kan veere regneark, billeder, beregninger,
datablade, video eller andet. Det skal KUN veere RELEVANT
baggrundsinformation og formuleret kortfattet. Bilagene mé altsé
ikke indeholde forstelsesmaessige nadvendigheder, som kke ogsa
kan leeses i rapporten. Bilagene skal veere nummererede og der
skal tydeligt henvises til dem i projektrapporten. Bilag er ikke en
rapport i sig selv.

logbogen skal placeres i bilag.

5.1 Indholdsfortegnelse for bilag
Bilag skal pa farste side indeholde en indholdsfortegnelse med
oplistning af bilag og med tilhgrende overskrift pa bilaget.



0. Formalia

6.1 Figurer, tabeller og billeder

Ft billede siger mere end 1000 ord - Figurer, tabeller og billeder

er med til at skabe et godt overblik i forbindelse med de afsnit de
befinder sig i. Brug gerne billeder til at fllustrere et omréde, problem,
produkt mm og brug ogsé gerne pile, markeringer mm, der
yderligere illustrere hvor leeseren skal leegge fokus. Figurer, tabeller
0g billeder teeller ikke med i opteelling af normalsider. Alle figurer,
tabeller og billeder skal nummereres i overensstemmelse hermed

- enten hele rapporten eller i hvert kapitel. Dog skal henvisninger
vaere éntydige. Desuden skal titel, kilde og eventuel anmeerkning
vises. Der skal oprettes en figur- og tabel oversigt i forbindelse med
indholdsfortegnelsen. Det er vigtigt at tabeller og figurer ikke star
alene, men bliver kommenteret med de vigtigste punkter som en
del af teksten.

6.2 Referencer

Preecise henvisninger i teksten er meget vigtige, fordi de giver
laeseren mulighed for at sgge mere information i det refererede
materiale. Referat fra referencer, "lant” eller mindre redigerede
figurer og tabeller og lignende skal derfor veere tydeligt markeret
med reference. Dette er meget vigtigt for at undga at blive mistenkt
for snyd.

Der er mulighed for at benytte Harvard metoden, som er et
amerikansk system, eller bruge fodnoter. Vigligt er det, at det er den
samme metode der anvendes gennem hele rapporten,

6.2.1 Fodnote
En fodnote angives ved et lille tal haevet i teksten som refererer til en
henvisning | bunden af siden. Eksempel:

Ifglge artiklen, "Kina er vejen frem”1 er kvaliteten af. ..

http://politiken.dk/kina_er_vejen_frem (5/5 2014)

6.2.2 Harvard
Det amerikanske system (Harvard) betyder, at henvisninger skal
veere en del af teksten og ikke som fodnoter. Eksempler:

lfglge Scheins (1994) opfattelse er det...

Flere forfattere har udviklet modeller, hvilke kan bruges
her (fx Jensen, 1983; Olson & Maller, 1982; Reynolds,
1976).

6.2.3 Noter generelt

Det er tilstreekkeligt at anvende en generel henvisning, hvis der
bruges materiale fra en hel bog. Henvisningerne skal dog veere
specifikke hvis elementer fra en bestemt side bliver brugt, skal det
angives med en specifik henvisning: Favrholt 2009, s. 29. Hvis
referencen daekker flere sider skal det vises saledes: Longhi 2009,
S, 6-7. Hvis det skrevne sprog er engelsk skrives p. (enkelt side) og
pp. (flere sider).

Citater kan anvendes i begreenset omfang og skal anfares som
citater og preecise sidetal, skal tilfgjes.

Kilder fra internettet skal ligeledes angives. Mange hiemmesider
bliver opdateret regelmaessigt, hvilket betyder, at et henvist
dokument kan blive fiernet, flyttet eller opdateret derfor skal der dels
angives en henvisning, og dels skal siden printes og leegges i bilag.
Kilder fra internettet skal vises som falger:

http://www.boersen.dk (2011)

Der er vigtigt at tekst fra et interview, direkte kopiering af tekst,
eller usendret tekst fra en kilde er ledsaget af en henvisning. Hvis
henvisning mangler kan det fare til en afvisning af projektet.

6.3 Referenceliste

Den sidste side af rapporten ber indeholde alle referencer, der
anvendes i teksten. Flere henvisninger til samme forfattere skelnes
gennem udgivelsesdato. Referencer bar ikke sorteres i typer (bgger,
artikler osv.), men i alfabetisk raekkefglge fra forfatterens efternavn.
Referencer skal kun angives, hvis de anvendes i rapporten.

Anvendte bager vises som fglger ;
Meyers, Fred E. & Stewart, James R. (2002). Motion and
Time Study for Lean Manufacturing.Prentice Hall.

Artikler som flger:
Wensley, Robin (1981). Strategic marketing: Betas, boxes,
or basics. Journal of Marketing, 45(3), s. 173-182.

Personlige interviews som fglger:
Interview med Hans Hansen, Sales Manager, Hansen &
Sen, Hansinegade 22, 5000 Odense, tirsdag d 12. april,
2011,

Internet kilder som felger:
Stéltyper og Stéalkvaliteter: http://www.fagteor.dk/
materialelaere/staaltyper-og-staalkvaliteter.aspx , besagt d.
12, april 2011,
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